
Reklamační protokol vyplňte pouze v případě, že reklamujete zboží v zákonné době. Podepsaný protokol zašlete naskenovaný na 
email info@polezu.cz nebo jej vložte do zásilky s vráceným zbožím. 

* Nehodící se škrtněte 

 

 

Údaje pro zaslání zboží zpět prodávajícímu 

a) Českou poštou: 

 

Adresát: 

INNOVATIVE NOTION s.r.o. – Polezu.cz 

Javorová 1096 

273 43 Buštěhrad 

 

E-mail: info@polezu.cz 

Tel. číslo: +420 737 494 589  

 

b) Zásilkovnou: 

 

Adresát: 

INNOVATIVE NOTION s.r.o. – Polezu.cz 

E-mail: info@polezu.cz 

Tel. číslo: +420 737 494 589  

 
 
1) Z-Box - Kladenská 728, Buštěhrad [35875] 

 
2) Z-Box - Lidická 977, Buštěhrad [12423] 

 

 

 

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ  Číslo (vyplní prodávající): 

DODAVATEL (prodávající) 

 

INNOVATIVE NOTION s.r.o. – Polezu.cz 

Javorová 1096 

273 43 Buštěhrad 

IČ: 11893371 

 

E-mail: info@polezu.cz 

Tel. číslo: +420 737 494 589 

 

REKLAMUJÍCÍ (zákazník) 

 

  Jméno a příjmení: 

Adresa: 

Tel. číslo: 

E-mail: 

 

Číslo bankovního účtu (v případě odstoupení od smlouvy): 

 

 

Reklamované zboží: 

Datum nákupu: 
 

Číslo objednávky:  

 

  

Popis zjištěné závady zboží: 

Navrhovaný způsob reklamace * Datum: 

 
 

a) oprava zboží 

b) výměna zboží za nový kus 

 

c) odstoupení od smlouvy (do 14 kalendářních dní od převzetí zboží)  

  

(vyplní dodavatel) 

 

Vyřizuje: 

 

Reklamace vyřízena dne:  

Způsobem: Podpis reklamujícího         

        (zákazníka) 

mailto:info@polezu.cz
mailto:info@polezu.cz
mailto:info@polezu.cz
mailto:info@polezu.cz

